FEJLEC

A konferenciaturizmus nemzetkozi piacanak attekintése

Szerz6: Simonyi Norbert!

Vitathatatlan, hogy a nemzetkdzi szervezetek tobbségének kdzpontja Europaban van, igy a legtobb rendezvény
megtartdsdra is ezen a kontinensen kertl sor, s6t a vilagban tartott nemzetk6zi konferencidk 60%-dnak is foldrészink
valamelyik orszaga biztosit helyszint, am a konferenciaturizmus nem Kizarolag Eurdpa privilégiuma, ezen turisztikai
terméknek mashol is kiemelkedd jelentdsége van. Vannak olyan valtozasok, amelyek mas kontinenseken ttintek
fel, am késdbb jelentds hatassal birhatnak az eurdpai kongresszusi piacra is. A nemzetkdzi kongresszusi piac jelleg-
zetességeit, tendencidit egyetlen statisztikai forrasbol megismerni nem lehet, ebben az esetben nagy az esélye a
téves kovetkeztetések levonasanak. A két legjelentésebb, nemzetk6zi kongresszusi statisztikat publikalo szervezet,
az ICCA és a UIA adatainak egymadassal valo dsszehasonlitdsa alapjan viszont mar pontosabb képet kaphatunk a
nemzetkozi konferenciapiacrol, az azonossdgok kiemelésével és a Kulénbségek figyelembe vételével meggydzdd-
hetlink az elemzésbe bevont adatok valosagtartamarol. Az elemzés pontossdga érdekében figyelembe Kell venni,
hogy mindkét szervezet folyamatosan frissiti az adatokat, ennek kovetkezteben az idésorok 6sszedllitasandal mindig

a legfrissebb adatok Kertlnek felhasznaldsra, amelyek eltérhetnek a kordabbi években publikaltaktol.

1. A nemzetkdzi Kongresszusi piac
jellemzdi, tendenciadi az ICCA és a UIA
adatai alapjan?

1.1. ALTALANOS TENDENCIAK

A kongresszusi piac elmult harminc évét vizsgalva, és
ezt az iddintervallumot harom tiz éves ciklusra osztva, a
konferenciaturizmus mint turisztikai termék kulonbdzd
jellegzetességeket mutat, ,€letciklusanak” allomasai jol
elkulonitheték. Az 1975-t6l 1985-ig terjed6 id6északra jel-
lemz6, hogy mind a régi, nagy kongresszusi desztinaciok,
mind a meeting industry-hoz Ujonnan csatlakozo térségek
folyamatosan novelték nemzetkozi kongresszusaik sza-
mat, igy ebben az idészakban a UIA adatbazisa szerint
877%-0s bovlést ért el a kongresszusi piac. Az 1985-1995
kozotti idGintervallumban a piac jellege megvaltozott, a

! Kutato, Magyar Turizmus Zrt., Piac- €s Termékelemzési Iroda.
2 A meeting industry két legelismertebb statisztikai Kritéri-
umrendszere az ICCA és a UIA nemzetkozi szervezetekhez
kothet6:

International Congress & Convention Association (ICCA), nem-

zetkdzi meetingek:

» Minimum 50 f6 részvételével zajlanak.

» Rendszeresen megrendezésre kerulnek.

« Legalabb harom orszagban felvaltva keriilnek megtartasra.
(2001 juniusa el6tt a rotacios kritérium minimum négy orszagra
vonatkozott.

Union of International Associations (UIA) nemzetkozi kongresz-

SZusoKk:

» Minimum 300 f6 részvételével zajlanak. (2003 el6tt a résztvevok
minimalis szama kritérium 250 f6 volt.

« Résztvevdinek legaldbb 40%-a kulfoldi.

+ A résztvevé nemzetek szama minimum ot.

« A rendezvény idétartama minimum harom nap.

fejl6dd régiokban tovabb folytatédott a dinamikus no-
vekedés, am a kongresszusi piac régi, nagy szereplinek
novekedése a konferencidk szama alapjan mérséklédott.
Ebbdl Kifolyolag a meetingek szama vilagviszonylatban
meég mindig novekedett, am annak Uteme kozel a felére
esett vissza, 41,2%-0s volt. Ez a folyamat 1995-t6l 2000-
ig folytatodott, a novekedés iteme mar az Uj piacok
esetében is lassult, és a nemzetkozi kongresszusi piac
bévulésének mértéke ismét megfelezddott. A nemzet-
kozi meetingek szama a vizsgalt ot év soran mar csak
18,3%-kal nott.

A 2000-t6l indul6 id6észak az ICCA és a UIA adatai
alapjan kulonbozéen itélheté meg. A UIA 6sszességében
14%-0s csOkkenést regisztralt, 2001-ben nagymértéka,
12%-0s visszaesésrol szamolt be, az ezt kovets két év
minimalis ndvekedést, majd 2004-ben és 2005-ben Ujra
csokkenést mutatott ki @ nemzetkozi kongresszusi
piacon. Ezzel ellentétben az ICCA a 2001-es visszaesést
kovet6en jelentds, 11%-0s bévilést mért, és ez a piaci
novekedés 2004-ig Ki is tartott. A 2005-0s évet ez a szer-
vezet is visszaeséssel jellemezte. Mindent dsszevetve a
2000-t61 2005-ig tarto id6szak az ICCA szerint a nemzetkozi
kongresszusi piac 18%-0s bévulését hozta a nemzetkozi
konferenciak szamanak alapjan (1. abra).

A nemzetkozi kongresszusi piac nemcsak a konfe-
rencidk, hanem az azokon részt vevé delegatusok sza-
maval is leirhato, sét ez utdbbi jellemzbinek elemzésével
jobban abrazolhatok a meeting industry folyamatai és
tendencidi, hiszen a tartdzkodasi id6, a koltés €s a tobbi
tényez6 mind a résztvevokhoz, a delegatusokhoz kthetd,
nem pedig az Ulések szamahoz. A konferenciak szamanak
Kizarolagos figyelembevételével hibas kdvetkeztetésekre
juthatunk, rosszul értelmezhetjuk egy-egy orszag szere-
pét, jelentdségét a nemzetkozi kongresszusi piacon.
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1. abra

A nemzetk6zi meetingek szamanak valtozasa az ICCA és A UIA szerint, 1994-2005
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1.2. A NEMZETKOZI KONFERENCIAK
RESZTVEVOSZAMA

Az ICCA adatai alapjan elmondhato, hogy a tobb orszag
képviselGinek részvételével megtartott konferenciak
atlagos résztvevészama 1999-ig 750 f6 kordli értéket
mutatott, szignifikans eltérések nélkil. 2000-ben
nagymertekd novekedés kovetkezett be, az atlagos
résztvevészam ebben az évben meghaladta a 840 f6t.
Ezt kovetden folyamatos, évenként atlagosan 5%-0s
csokkenés jellemezte a piacot, amelynek kovetkez-
tében 2005-re az atlagos résztvevdi létszam 651 fore
csokkent. Az atlagos résztvevészamot az amerikai piac
magas mutatdja nagymértékben megndovelte, mivel az
€szak-amerikai kontinensen az atlagos résztvevészam
2005-ben 1507 f6 volt (az észak-amerikai piac nélkdl
2005-ben az atlagos résztvevészam sokkal alacsonyabb,
570 f6 kordli értéket mutatott volna). Legnagyobb mér-
tékben az 50-150 f6s nemzetkozi meetingek szama nétt,
2005-ben ebben a kategoridban az 1996-0s €érték ha-
romszorosat regisztralta az ICCA: 2005-ben mar minden
negyedik rendezvény 150 fonél kevesebb résztvevovel
kerult megrendezésre. Az atlagos ndvekedési itemet a
150-250 fGs és az 5000-10 000 f6s konferenciak szamanak
alakuldsa is meghaladta. Osszességében elmondhatd,
hogy az 500 f6 alatti rendezvények, illetve az 5000-10 000
f6s megarendezvények szamaban tortént a legnagyobb
novekedés. Erdekesség, hogy a 10 000 f6 feletti kongresz-
szusok szama ugyanannyi volt 1996-ban, mint 2005-ben,
mindkét évben tizenkét ekkora létszamu nemzetkozi
megakonferenciat tartottak.
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A konferencidk és az ezeken részt veve delegatusok
szamat egyuttesen tekintve a vilag legkedveltebb kong-
resszusi fogadd orszaga az Amerikai Egyestilt Allamok,
Németorszag, Franciaorszag, az Egyesult Kiralysag €s
Spanyolorszag. A varosok kozul Bécs, Parizs, Hong-Kong,
Berlin és Szoul a leginkabb preferalt desztinaciok.

1.3. A NEMZETKOZI KONFERENCIAK GYAKORISAGA
ES IDOBELI ELOSZLASA

A konferenciak megrendezésének gyakorisaga is je-
lentésen megvaltozott az elmult tiz év folyaman. Az
évente kett6nél tobbszor megtartott konferenciak sza-
ma meghatszorozodott ebben az idészakban, az évente
kétszer megrendezésre keruld rendezvények szama
megharomszorozodott, ezen kivil jelentésen, 78%-kal
nott az évenkénti rendezvények szama is. A legnagyobb
mértékben a minden negyedik évben megrendezésre
Kerill6 nemzetkozi rendezvények szama esett vissza,
korulbelll az egyharmadaval. Ezeknek a folyamatoknak
az eredményeként 2005-ben a kongresszusok 57%-a
évente, 23%-a kétévente kertl megrendezésére, am a
gyakrabban megrendezésre kerul6 rendezvények rész-
aranya - a ritkabban tartott rendezvények rovasara - is
jelent6sen novekedett.

A nemzetkozi meetingeket leggyakrabban majus-
ban, juniusban, szeptemberben és oktoberben tartjak, ezek
a honapok az éves rendezvényszambol egyenként tobb
mint tiz szazalékkal részesednek. Nemzetkdzi tendencia,
hogy a nyari honapok egyébként is alacsony részaranya
a nemzetkozi konferencidk szamabadl tovabb csokken, és
egyre tobb konferenciat tartanak az elsd félévben.
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Nemcsak a konferencidk megtartasanak idépontja-
iban, hanem az id6tartamokban is torténtek valtozasok
az elmult id6szakban. 1996 6ta folyamatosan rovidilnek
anemzetkozi rendezvények, amig 1996-ban a nemzetkozi
konferenciak atlagos hossza 4,6 nap volt, addig 2005-re ez
az érték 41 napra csokkent.

1.4. A NEMZETKOZI KONFERENCIAK
HELYSZINEI ES TEMAI

A nemzetkozi kongresszusok helyszinei kozil egyre
nagyobb szerepet kapnak a jol felszerelt konferencia
szallodak. 1996-r6l 2005-re a hotelekben tartott meetingek
szama megduplazodott. A kongresszusi kozpontokban
tartott konferencidk szama a vilagatlaggal megegyez6
novekedést mutatott, az elmult tiz év vesztesei egyér-
telmUen az egyetemi kongresszusi helyszinek voltak. A
kongresszusi kozpontok €s a szallodak részaranya kozelit
egymashoz, a kongresszusi kozpontok fellrdl, a szallodak
pedig alulrél konvergalnak a 40%-0s részesedéshez.

A nemzetkdzi rendezvényeket leggyakrabban or-
Vosi (23%), illetve tudomanyos €s technoldgiai témaban
(12%) tartottak. Az elmult tiz évben a technoldgiai, a
kozlekedési és a kommunikacios témak iranti érdeklédés
nétt meg leginkabb, részaranyuk megdupldzodott. A leg-
gyakrabban tartott orvostudomanyi konferenciak szama
az atlagnak megfelelé mértékben bévult.

1.5. A NEMZETKOZI KONFERENCIAK GAZDASAGI
JELENTOSEGE

A kongresszusi turisztikai piac gazdasagi ereje legjobban
ameeting industry pénzmozgasaival jellemezhetd. 2005-
ben az egy fére €s egy konferencidra juto atlagos rész-
vételi dij 472 USD volt. Ez az érték 1996 ota folyamatosan,
évente dtlagosan 3%-kal nétt, am ez a tendencia 2005-re
megfordult, és az el6z6 évhez képest jelentds, 11%-0s
csokkenés volt megfigyelhet6. Ugyanezt a tendenciat
kovette az egy fOre és egy meetingre juto atlagos koltés
is, amelynek értéke 2005-ben 2145 USD volt. (Az ICCA
az atlagos koltést becsléssel hatarozza meg. A Vienna
Convention Bureau €s a Finland Convention Bureau egy-
mastol figgetlenul végzett felmérése alapjan az atlagos
részvételi dij az 0sszes Koltés 22%-at tette Ki.)

A nemzetkozi konferenciakon részt vevek egy napi
atlagos regisztracios dija 116 USD, az atlagos napi koltés
pedig 527 USD volt 2005-ben. Osszességében elmondhatd,
hogy egy nemzetkozi konferencia atlagosan 307 ezer USD
bevételt eredményez kizarolag a regisztracios dijbol, az
egy konferencian részt vevg 0sszes delegatus egylittes
atlagos koltése megkdzeliti az 1,4 millio USD-t. 2005-ben
az 0sszes nemzetkdzi konferencia regisztracios dija 1,6
milliard USD-t tett ki, az 0sszes koltés pedig megkozeli-
tette a 74 milliard USD-t.

A UIA akonferencidk adatgyjtésénél nem a szam-
szer( valtozasokat tartja fontosnak, sokkal inkabb a
kiilonbozo folyamatok, hatdasok és események mas-mas
kongresszusi jellegzetességekkel valo 6sszehasonlita-
sara, majd a statisztikai adatok figyelembe vételével a
tendencidk, a valtozasok megmagyarazasara €s értéke-
Iésére helyezi a hangsulyt. A UIA egyik érdekes 6ssze-
hasonlit¢ tablazata a konferenciaszam-lakossagszam
matrix, amelyben az orszagok népességének ajellemzoit
hasonlitja a kongresszusi piacon elfoglalt helyezéshez. A
ket teényezd mentén markans értéket mutatd orszagok
matrixat a 2. dbra szemlélteti.

2. abra

A lakossagszam és a Konferenciaszam kapcsolata
az egyes orszagokban
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Az egy lakosrajuto konferenciaszam alapjan a vilag
elsG 25 orszaga kozul Szingapuron, a Fidzsi-szigeteken €s
az Egyesult Arab Emirdtusokon Kivul Kizdrolag eurdépai or-
$zAgok talalhatok. A gazdasagi fejlettség hatasat a kong-
resszusi turizmusra a megtartott konferencidk szamanak
€s a GNI (bruttd nemzeti 6sszbevétel) hanyadosaval mu-
tatja be a UIA. A magasabb konferenciaszam/gazdasagi
fejlettség mutatoval jellemezhetd orszagok kontinensek
szerinti csoportositasanal mar masok a foldrészek kozotti
eréviszonyok: Europa a magas konferenciaszamnak ko-
szonhetéen még mindig az elsd, 37%-0s részesedéssel,
Afrika az alacsony gazdasagi fejlettség miatt a masodik
32%-kal, Azsia (16%) a nagy gazdasagi, illetve kongresszusi
piaci kulonbségek miatt a harmadik, Ausztralia és Ocednia
(10%) a negyedik. Eszak-Amerika nem képviselteti magat
a listan (mivel mind a GNI mutato, mind a konferenciak
szama magas), Dél-Amerika viszont 5%-0s részesedéssel
az otodik.

A konferenciakat tobb esetben kiallitasok is kiegé-
szitik. A Kiallitasokkal egyUtt tartott rendezvényeknek az
amerikai €s az azsiai kontinensen vannak a legnagyobb
hagyomanyai, a kidllitassal egybekotott rendezvények
szama alapjan szamitott részesedés ezen a két foldrészen
messze meghaladja a kizarolag a rendezvények alapjan
szamitott részesedést, Amerikaban 9,2%-kal, Azsiaban
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2,6%-kal nagyobb a foldrész részesedése, amennyiben a
sokasag alapjat a rendezvényekkel egybekotott kiallita-
sok szama képezi.

1.6. A NAGY VILAGESEMENYEK HATASA
A KONFERENCIATURIZMUSRA

A nemzetkozi konferencidkat a nagy vilagesemények is
befolyasoljak. Megfigyelhetd, hogy amennyiben olimpiat
rendeznek az adott varosban, megvaltozik az ott tartott
konferencidk szama. Az olimpiat megel6z6 években a
konferenciak szama folyamatosan novekszik, a maxi-
malis konferenciaszamot az olimpia évében érik el, am
az ezt kovetd években nagysagrendileg olyan mérték(
csokkenés kovetkezik be, mint amekkora novekedés volt
a vilagjatékok el6tt. Ez a csokkenés addig tart, amig a
konferenciaszam eléri az olimpia hatdsa el6tti szintet.

A vilagkiallitasok is hasonloan befolyasoljak az
adott desztinacio kongresszusi piacat, am a maximalis
konferenciaszamot sokszor késleltetve, egy-két évvel
az expo megrendezése utan éri csak el a varos. A masik
kilonbség az olimpiak hatdsaval szemben, hogy tobb
esetben nem a vildgesemény el6tti szintre esik vissza
a konferencidk szama, hanem egy magasabb szintrdl
folytatja a fejlédést.

Az eurdpai unios elndkség minimalis, de pozitiv
hatast gyakorol az adott orszag rendezvénypiacara.

Az elkovetkezd évek kongresszusi tendenciaira az
elmult tiz év legnagyobb novekedését produkald orsza-
gok foldrajzi elhelyezkedésébdl is lehet kovetkeztetni.
1996-r6l 2005-re Uruguay (+137%), Dél-Korea (+120%),
Kolumbia (+118%), Torokorszag (+102%) €s Nigéria (+100%)
érte el alegnagyobb novekedést a kongresszusok szama
alapjan. E tendenciak alapjan megallapithato, hogy Dél-
Amerikanak van a legnagyobb esélye a kongresszusi
turizmusanak bévitésére, de tovabbi novekedés varhato
az azsiai kontinensen, illetve megkezdheti a felzarkozast
az afrikai foldrész is.

1.8. A NEMZETKOZI ES A HAZAI RENDEZVENYEK
ARANYA

Nemcsak a nemzetkdzi, hanem a nemzeti konferenciak is
fontos tényezdi a meeting industry-nak. A UIA vizsgalata-
ban nemzeti konferencianak tartanak minden olyan ren-
dezvényt, amelyet a nemzeti kongresszusi piac résztvevoi
szerveznek meg, am nemzetkozi érdeklodésre is szamot
tartanak. Az afrikai kontinensen az elmult években tobb
nemzeti, mint nemzetkozi konferenciat tartottak, am a
kilonbség nem volt jelentds, s6t napjainkban mar kozel
azonos a szamuk. Amerikaban is megkezd6dott egyfajta
Kiegyenlitddés, de a kulonbség sokkal nagyobb mérték:
tiz éve még kétharmad-egyharmad aranyu volt a nem-
zeti-nemzetkdzi konferenciak egymashoz viszonyitott
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értéke. Kiegyenlitédés jellemz6 Azsidra, Ausztralia és
Oceaniara is. Europa is ezt a folyamatot mutatta 2003-ig,
majd a kovetkezd években Ujra megndtt a kulonbség a
nemzeti €s a nemzetkozi konferencidk szama kozott.

2. A konferenciaturizmus kontinensek
szerinti megoszlasa

A konferenciak szamanak az elmult évtizedben regisztralt,
foldrészek szerinti megoszlasban kimutatott valtozasa jol
jellemzi és egyben magyarazza is a vilag kongresszusi
turizmusanak ezen, jelentds atalakuldsokkal tarkitott
id6szakat. Ahhoz, hogy a vilag kongresszusi tendenciai
részletesebben is megismerhetdvé valjanak, szikség van
afoldrészek, arégiok és az orszagok rendezvénypiacanak
kulon-kalon torténd vizsgalatara is.

2.1. EUROPA KONFERENCIATURIZMUSA

Az ICCA statisztikai adatai alapjan elmondhato, hogy 2005-
ben a nemzetkdzi meetingek 58%-at tartottak Europdban,
ez arészarany az elmult tiz évben nem valtozott, vagyis
az europai kongresszusi piac bévilése azonos ttemd
volt a vilagpiaci valtozasokkal. Mindez az eurdpai kong-
resszusi piac kiszamithatdsagat €s stabilitasat tamasztja
ala. Eurépa annak is kdszonheti vezetd pozicidjat, hogy
a nemzetkozi, konferencidkat megrendel6 szervezetek
kozpontjainak tobb mint 60%-a Eurépaban talalhato. Ezen
kivul jelent6s befolyasol6 tényez6, hogy a csak eurdpai
orszagok kozott rotalodo konferenciak részaranya a vi-
lagpiac kozel egyharmadat adja. A vilag 0sszes orszaga
kozotti rotacio a kongresszusi vilagpiac kozel felét teszi
Ki, amelyben természetesen Eurdpa is szerepel. Ennek
kdszonhetéen az eurdpai orszagok a nemzetkozi kong-
resszusok kozel 82%-anak potencidlis fogadd orszagai.
(A 80% feletti két szazalék azokat a konferenciakat jeloli,
amelyek Eurdpaval egyitt Amerikaban is rotalodnak.
A skandinav orszagok a konferencidk 84%-anak adhat
otthont, mivel a vilag nemzetkozi kongresszusainak 2%-
a kizarolag valamelyik skandindav orszagban kerilhet
megrendezésre.) A rotacios szabalyok alapjan 2005-ben
az Eurdpaban tartott konferenciak kozul tizenkilenc csak
német nyelvterileten, tizenhét kizarolag a mediterran
térségben, tiz Kelet-Europaban €s hat francia nyelvd
orszagban kerulhetett megrendezésre.

A vilag husz legjelentésebb kongresszusi fogado
orszaga kozul tizenketté eurdpai, ezen orszagok piaci
részesedése a vilag kongresszusi piacanak toébb mint
40%-at tette Ki 2005-ben. E kozul a husz orszag kozul 1996
€5 2005 kozott csak Németorszag (+0,3 szazalékpont), Spa-
nyolorszag (+1,2 szazalékpont), Ausztria (0,1 szazalékpont)
€s Svajc (+0,5 szazalékpont) tudta a részaranyat novelni.
A legnagyobb részaranycsokkenést, egy szazalékpont
koruli mértékben Franciaorszag és Hollandia szenvedte el.
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A varosok rangsorat tekintve még erésebbek kontinen-
stink pozicidi, a vilag top husz kongresszusi varosa Kozl
tizennégy euroOpal. Ezek kozott a varosok kozott a fent
emlitett részaranynovekedést elérd orszagok jelentés
varosai is megtalalhatoak, példaul Berlin és Munchen,
Barcelona és Madrid, illetve Bécs. Jellemz6, hogy azok az
orszagok érnek el jo helyezést, amelyek rendelkeznek
vildgvarossal, vagy tobb varossal is képviseltetik magukat
avarosok toplistajan. (Ebben a tekintetben Csehorszag és
Magyarorszag Kivételt jelent)

2005-ben Eurdopaban a legtobb konferenciat Német-
orszagban (320), Spanyolorszagban (275) €s az Egyesult
Kiralysagban (270), illetve Bécsben (129), Barcelonaban
(116) és Berlinben (100) rendezték. A legnagyobb létszamu
nemzetkozi konferenciakat Franciaorszagban (196 ezer),
Németorszagban (182 ezer) €s Olaszorszagban (169 ezer),
illetve Parizsban (79 ezer), BEcsben (79 ezer) €s Koppenha-
gaban (57 ezer) tartottak. Az Eurépaban tartott nemzet-
kozi konferenciak atlagos résztvevészama 590 f6, ami a
2000 ota tart6 folyamatos csokkenés utan érte el ezt az
alacsony szintet. Az ezredfordulon az dtlagos létszam még

oka, hogy a legtobb nemzetkdzi szervezet kdzpontja
Eurdépaban van, illetve Eurdpaban rotalodik a legtobb
konferencia, igy a kis tavolsagok miatt nincs szukség
hosszu id6tartamu konferencidk tartasara, inkabb a
gyakorisdag a meghatarozo tényezd. Az egyetemek és
tudomanyos intézetek a kontinensek kozil Eurdpaban
a legmeghatdrozobb kongresszusi helyszinek (17%-0s
részaranyt képviselnek), a kongresszusi kozpontoknak
41%-0s, a szallodaknak 31%-0s részesedéstk van.

Az eurOpai kongresszusi piacrol az ICCA adatai alap-
jan Osszességében elmondhatd, hogy a tudomanyos és
torténelmi hatterének kdszonhetbéen a kongresszusi piac
tobb mint felét birtokolja, am a nagy konferenciaszam vi-
szonylag alacsony létszammal, rovid atlagos tartdzkodasi
idével jellemezhetd. Ugyancsak a tudomanyos hattérnek
koszonhet6, hogy az egyetemek, tudomanyos intézetek
meghatarozo szerepldi az eurdpai kongresszusi piacnak,
am részaranyuk folyamatosan csokken, egyre nagyobb
teret hagyva a kongresszusi szallodaknak.

A UIA adatai szerint Eurépaban 2005-ben az el6z6
évinél 12%-kal kevesebb, 6sszesen 5135 nemzetkozi

3.abra
Az eurdpai konferenciak szamanak és résztvevészamanak valtozasa, 1996-2005
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megkozelitette a 750-et. A konferenciakon részt vevok
szama alapjan Eurdpa részesedése csupan 49%, mikoz-
ben a konferencidak szama alapjan szamitott részesedése
58%-0s volt. A konferencidk létszamvaltozasa Eurépaban
megfelel a vilagban tapasztalhat¢ tendenciaknak: az el-
mult tiz évben a 150 f6 alatti, illetve a megakongresszusok
részaranya (3. dbra) nott.

A konferencidk atlagos id6tartama az 0sszes fold-
részt figyelembe véve Eurdpaban a legalacsonyabb, 39
nap, és 1996 ota csokkend tendenciat mutat. Ennek egyik

rendezvényt tartottak. 2005-ben a 2000-ben regisztralt
adatokhoz viszonyitva a visszaesés még jelentésebb,
17%-0s volt. Ezek az adatok nem véglegesek, az el6z6
évek tapasztalatai alapjan még mintegy Otszaz konfe-
renciarol varhatoak informaciok, ezért becslések szerint
a 2005-0s konferenciaszam meg fog egyezni a 2004. évi-
vel. Ez a visszaesés nem kothetd kdzvetlendl az elmult
évek eseményeihez, mint példaul a 2001. szeptember
11-i terrortamadas, a gazdasagi recesszio vagy a SARS
jarvany, a csokkenés sokkal régebb oOta tart. Europa
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részaranya a vilag kongresszusi piacabol a nemzetkozi
konferenciak szama alapjan 1953-ban még 80%-0s Vvolt.
1963-ban mar csak 73%-ot, 1973-ban 68%-ot, 1983-ban
66%-0t, 1993-ban 60%-ot, 2003-ban 59%-ot €s 2005-ben
57%-ot tettek ki. A vezet6 europai kongresszusi orszagok
kozul - folyamatos rendezvényszam csokkenés mellett
- mindegyik meg0rizte pozicigjat. Kisebb mértékd visz-
szaesést Spanyolorszag, Franciaorszag és Olaszorszag
konyvelt csak el. Nagyobb volt a csokkenés az Egyesult
Kiralysagban, amelyen még a 2005. masodik félévi brit
europai unios elnokség sem segitett, 2002 6ta nem csok-
kent a rendezvényszam 500 ala a szigetorszagban, 2005-
ben viszont csupan 386 volt a nemzetkozi konferenciak
szama. Németorszag is jelentds visszaesést szenvedett
el, és felllr6l megkozelitette a lélektani hatarnak tartott
400-as rendezvényszamot, amely ala 1988 6ta nem esett
aNémetorszagban megtartott nemzetkdzi konferenciak
szama. Az Egyesdult Kirdlysaggal ellentétben Luxemburg
jelentésen profitalt az EU-elnokségbdl fakado elényokbdl,
€s meghatarozo mértekben novelte az orszagban tartott
nemzetkozi rendezvények szamat. Az észak-europai
orszagok kivétel nélkil visszaesést szenvedtek el az
elmult ot évet tekintve. A kdzép-europai orszagok az
dltaldnos europai visszaesés ellenére nem vesztettek a
népszerdségukbadl, sét minimalisan novelni is tudtak a
nemzetkozi konferenciak szamat, ugyanez mondhato el
Torokorszagrol, illetve Oroszorszagrol is.

Erdekes, hogy amig az orszagok altalaban vesztet-
tek a nemzetkozi rendezvényszambdl — ez kilondsen
igaz a kongresszusi piac vezet0 orszagaira - addig a
vezet® kongresszusi varosokban Kisebb mértéki volt a
visszaesés, s6t néhany esetben a nemzetkozi rendezvé-
nyek szama novekedést is mutatott. 2005-ben 2004-hez
képest tobb nemzetkdzi rendezvényt tartottak Parizsban,
Bécsben, Barcelondban. Az utobbi két varos a 2001-ben
regisztralt konferenciaszamnadl is tobb rendezvényt tar-
tott 2005-ben.

A UIA az adatok alapjdn az eurdpai kongresszusi
folyamatokat két részre osztja. Az Eurdpai Unio régi”
tagallamaijelentés csokkenést kony velhettek el az elmult
években a kongresszusi piacon, az Uj tagorszagok, illetve
aKkis részarannyal rendelkezé nem unios orszagok szinten
tartottak, illetve kis mértékben novelni tudtak a naluk
rendezett nemzetkozi konferenciak szamat.

Eurdpa vezetd szerepe megkérddjelezhetetlen a
nemzetkodzi kongresszusi piacon, am a masodik hely
mar vitatott. Ha az egyes kontinenseken megtartott
nemzetkdzi konferenciak szamat vesszik alapul, akkor
Azsia jelentds fejlédés utan utolérte a stagnalo amerikai
kontinenst. Amerikan beldl a latin-amerikai orszagokban
tartott nemzetkozi rendezvények szamanak novekedése
kompenzalja az észak-amerikai desztinacio konferencia-
szam csokkenését. 2005-ben Amerika az ¢sszesitésben
csupdan egy nemzetkdzi konferenciaval elézte meg Azsiat
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(Amerika: 957 konferencia; Azsia: 956 konferencia). Ha
azonban a kongresszusokon részt vevo delegatusok
szamabol indulunk ki, akkor Amerika masodik helye
megkérdgjelezhetetlen.

2.2. AZ AMERIKAI KONTINENS
KONFERENCIATURIZMUSA

AzICCA adatai szerint az amerikai Kontinens orszagainak
az 0sszes nemzetkozi konferencia 56,8%-anak megszer-
zésére nyilik lehetdséglik, mivel a rendezvények 492%-a
a vilag 0sszes orszaga, 3,6%-a a latin-amerikai orszagok,
2%-a Europa és Eszak-Amerika kozott rotalodik. Ez egé-
szul még ki 2% egyéb, kizarolag amerikai orszagokban
tartott rendezvények megrendezésének lehetbségeével.
Eszak-Amerikaban talalhaté az 6sszes nemzetkozi szer-
vezet kdzpontjainak 24%-a, Latin-Amerikdaban pedig a
3%-a. Az amerikai orszagok ezzel a 27%-0s részesedéssel
Eurépa utan a masodik poziciot foglaljdk el a nemzetkozi
szervezetek kozpontjainak szama alapjan. A konferen-
ciak szamaban ezeknek a pozitiv jellegzetességeknek
a hatasa egyre Kisebb aranyban mutatkozik meg, am a
vilag legnépszertbb kongresszusi orszaga még mindig
az Amerikai Egyesiilt Allamok, bar részesedése az elmuilt
évek soran folyamatosan csokkent. Amig 2000-ben még
minden tizedik nemzetkozi rendezvényt az USA-ban
tartottak, addig 2005-ben a kongresszusi piac mindossze
71%-aval rendelkezett az Egyestilt Allamok. A legnépsze-
ribb desztinaciok kozott taldlhatd Brazilia a 11. helyen
2,7%-0s részarannyal, mig Kanada a 16.,ahol a nemzetkozi
konferenciak 2,3%-at tartottak. Egyszazalékos részesedés
feletti értéket ért el tovabba Mexiko (1,1%), ami az orszagot
a vilag 31. legjelent6sebb kongresszusi desztinaciojava
tette. 2000 Ota a legnagyobb novekedést a két emlitett
dél-amerikai orszag érte el: Brazilia megnégyszerezte,
Mexiko pedig megduplazta az orszagukban tartott
nemzetkozi rendezvények szamat, Kanadaban pedig
harmadaval tobb konferenciat tartottak 2005-ben, mint
2000-ben. Az amerikai kontinenseken tartott konferenciak
teruleti megoszlasa decentralizalt, az els6 huszonot leg-
népszertbb konferenciavaros kozil egy sem taldlhato az
JUjvilagban”. A kontinens varosai koziil vilagviszonylatban
alegjelentGsebb a 29. helyen szerepld Rio de Janeiro, a 30.
Santiago de Chile, a 35. Montreal, a 37. Sao Paulo és a 39.
Vancouver. Az els6, az USA-ban talalhato varos New York
a 43. helyen szerepel a vilag legtobb konferenciat tarto
varosai kozott.

Az atlagos kongresszusi résztvevészam vilag-
viszonylatban 651 f6, az Eszak-Amerikaban tartott
konferenciak atlagos résztvevészama ennek majdnem
haromszorosa, 1507 f6. A Latin-Amerikaban megrende-
zett rendezvények delegatus szama ennél az értéknél
joval kisebb (737 f6), am meg igy is tobb mint 10%-kal
magasabb a vilagban megrendezett konferencidk atlagos
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résztvevészamanal. A konferenciakon résztvevd latoga-
tok szama szerinti vildgranglistan sokkal jobb helyezést
értek el az amerikai orszagok, mint a konferenciak szama
alapjan meghatarozott orszagrangsorban. Az USA termé-
szetesen ebben az dsszehasonlitasban is vezet, am az
elsd tiz orszag kozott talalhatd még Kanada az otodik €s
Brazilia a nyolcadik helyen. Az ICCA altal publikalt varosok
rangsoraban, az els6 husz helyezett kdzil harom amerikai
kontinensen talalhato, a 3. St. Louis (USA), a 12. a kanadai
Montreal, a 18. helyen pedig Chicago szerepelt 2005-ben.
Erdekes St. Louis helyzete, mivel 2004-ben egyetlen egy
nemzetkozi konferencidt sem tartottak ebben az ameri-
kai varosban. A 2005-0s évben is csak négy nemzetkozi
rendezvény megtartasara kertlt sor, am ezek kozul az
egyiken megkozelitdleg 70 ezren vettek részt. A konfe-
rencia nagysagat érzékeltetve elmondhato, hogy ez a
rendezvényszam megfelel az elmult négy évben Buda-
pesten rendezett 0sszes kongresszus vendégszamanak.
A kilonboz6 nagysagu rendezvények tartasaban elterd
tendencidt kbvet Amerika, ami a megakongresszusok sza-
manak erds visszaesésében mutatkozott meg (a vilagban
a megakongresszusok szama nétt). Hasonlosag viszont,
hogy a Kis létszamu konferenciak részaranya jelent0s
novekedest mutatott. (4. abra)

4. abra

Az amerikai kontinensen tartott konferenciak
résztvevészamanak megoszlasa, 2005
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Tovabbi analdgia még a konferenciak atlagos
id6tartamanak csokkenése, aminek kovetkeztében a
rendezvények hossza 2005-ben megegyezett a 4,1 napos
vilagatlaggal. Az Amerikaban tartott konferencidk tobb
mint 60%-at szallodakban tartottdak, amely részarany
messze meghaladta a szalloddk vilagviszonylatban ta-
pasztalhato részaranyat. Jellemz6 még az amerikai piacra,
hogy a kongresszusi helyszinek kozott az egyetemek
egyre kisebb részaranyban képviseltetik magukat.

A UIA adatai némileg ellentmondanak a fent
emlitett, ICCA altal publikalt tendencidknak. Az észak-
amerikai orszagok kongresszusi piaca ebben az esetben
is visszaesett, am Dél-Amerika az 0sszehasonlitasban
nem mutatott kiemelked6 névekedést, sét tobb orszag
esetében jelentls visszaesés kovetkezett be az elmult
években. Osszességében elmondhato, hogy Eszak-
Amerika az 1990-es évek elején volt a csucson, egy mar
elkezd6dott hanyatlast erésitett fel a 2001. szeptember
11-i terrortamadas, amelybdl az USA kongresszusi piaca
még mindig nem tudott teljesen talpra allni. A visszaesés
nemcsak az USA-t, hanem a két szomszédos orszagot is
jelentGsen €rintette. A dél-amerikai allamok kongresszusi
piacara jellemzé tendenciakat nem lehet meghatarozni.

2.3. AZ AZSIAI, AUSZTRALIAI ES OCEANIAI
KONGRESSZUSI TURIZMUS

Az ICCA Azsia, Ausztrdlia és Ocednia esetében az eredmé-
nyeket tobb vizsgalataban is 6sszevonva publikalja. Ezt a
piacot jelentds részesedés, illetve valtozé mértékd nove-
kedés jellemzi. A rotacioban valo részvétele atlagosnak
mondhato, értéke 584%. A vilag orszagai kozotti  konfe-
renciavandorlas” 49,2%, ezt egésziti ki még az Azsiaban és
Ausztralia-Oceaniaban valtakozo helyszind rendezvények
6,1%-a és a kizarolag Azsia orszagaiban megrendezésre
ker0l6 rendezvények 31%-a. A nemzetkozi szervezetek
székhelyeinek mindossze 11,4%-a taldlhato a vizsgalt teru-
leten, az azsiai kontinensen 94%, Ausztraliaban és Oceani-
aban pedig csupan 2% talalhato. Az elmult tiz évben mind-
két kontinens novekedést produkalt, am amig az ausztral
térség (+37%) alatta maradt a vilag atlagos bévulésének,
addig Azsia (+68%) jelentésen meghaladta azt. Ezen
valtozasok kovetkeztében 2005-ben Azsia a nemzetkozi
konferencidk szamabadl 18%-kal, Ausztralia pedig 3,6%-kal
részesedett. A husz legtobb konferenciat rendez6 orszag
toplistajan Ausztralia a nyolcadik, Japan a tizenkettedik,
Kina a tizennegyedik, Szingapur a tizenotodik és Dél-Korea
a tizenhetedik volt 2005-ben, am az el6zmények sokszor
teljesen masok ezeknek az orszagoknak a tekintetében.
Ausztralia kongresszusi turizmusa 1999-ig, az olimpia
megrendezéesének elékészuletéig stagnalt, majd 1999-r6l
2000-re tobb mint 40%-kal nétt a nemzetkozi konferenci-
ak szama. Ezt kdvet6en visszaesés volt tapasztalhato, de
arendezvényszam nem esett vissza a 2000 el6tti szintre,
hanem egy magasabb volumenrdl indulva folyamatos
novekedést produkalt 2005-ig. Japan €s Dél-Korea piaca
hasonl6 tendencidt kovetett az elmult tiz évben. Mind-
két orszag dinamikusan novelte részaranyat egészen a
2002-es kozos rendezési Labdarugo Vilagbajnoksagig. A
vilagesemény megrendezése utan mar érezhetd volt az
egyre mélyul6 gazdasagi valsag hatdsa a kongresszusi
piacra, amely természetesen maga utan vonta az ebben
a két orszagban tartott rendezvények szamanak a mai
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napig tarto csokkenését. Kina és Szingapur kongresszusi
turizmusa egymashoz hasonldan, am az elébb emlitett
két orszag tendencigjaval ellentétes iranyban valtozott.
2003-ig mindkét orszagra stagnalds volt jellemzd, majd
2004-re Kina megduplazta a teruletén tartott nemzetkozi
konferenciak szamat, Szingapur kongresszusi turizmusa
pedig egcvharmadaval (5. abra) bévult.

tamasztja ala, hogy ebben a régioban ugrasszerden
megndovekedett az 500 6 alatti konferenciak részaranya,
mikozben az ennél nagyobb rendezvények részaranya
csokkent, illetve stagnalt.

Az atlagos tartdzkodasi id6 hossza és ennek elmult
években torténd valtozasa megegyezik a vilagban ta-
pasztalt tendenciakkal. A szalloddkat €s a kongresszusi

5.dbra
Azsia, Ausztralia és Oceania vezet6 kongresszusi orszagainak konferenciaszam valtozasa 1996-2005
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A kongresszusi varosok versenyében Szingapur a
masodik, Hong Kong az 6todik, Szoul a kilencedik, Peking
a tizennegyedik, Bangkok a tizenhatodik €s Sydney a
tizenhetedik helyet foglalta el 2005-ben.

Az azsiai varosok esetében is megfigyelhetd,
hogy a legnagyobb konferenciaszam novekedést 2003-
rol 2004-re érték el, Hong Kong megduplazta, Szoul
masfélszeresére, Peking haromszorosara novelte a ren-
dezvényszamot. Peking kivételével 2005-ben is tovabb
folytatodott a névekedés, am ez a korabbinal sokkal
Kisebb mértékd volt.

A rendezvények atlagos résztvevdszama ezen a
két kontinensen tébb mint szaz fével alacsonyabb a
vilagatlagnal, Azsiaban 577 f6, Ausztraliaban és Oceani-
aban 507 f6 volt 2005-ben. Megfigyelhetd, hogy amilyen
mértékben noétt a rendezvényszam, olyan mértékben
csokkent az atlagos résztveviszam az elmult eévekben.
Nemcsak az atlagos, hanem az 0sszes résztvev6szam is
visszaesett ezen a két kontinensen. A résztvevészamnak
ez a csokkend tendencidja hatdrozza meg Ausztralia,
valamint az azsiai és az 6ceaniai orszagok résztvevo-
szam szerinti helyezését a vilagranglistan. Az elsd husz
helyezett orszag kozott csak Ausztraliat (16.), Kinat (18.)
€s Dél-Koreat (20.) talaljuk. A varosok e Kritérium alapjan
0sszeadllitott huszas listdjan viszont megorizték el6keld
helyezésiiket e két kontinens varosai. Hong Kong az 6to-
dik, Szoul a hetedik, Szingapur a tizenegyedik, Bangkok
atizenhatodik és Sydney a huszadik volt 2005-ben. Ebbdl
kovetkezik, hogy ezekben a kongresszusi ,top varos-
okban” a konferenciaszam novekedése ellensulyozta
a résztvevészam csOkkenését. Ezeket a tendenciakat
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kozpontokat nagyjabol ugyanakkora aranyban hasznaljak
a rendezvények megtartdsara, ezeknek a kongresszusi
helyszineknek az ¢sszes részesedése megkdozeliti a
90%-ot.

A UIA adatai kissé mas képet festenek a két fold-
rész kongresszusi piacarol, fejlédési itemérdl. Az azsiai
kontinens orszagainal fejl6dést mutat a UIA statisztikai
adattabldja, am ez a fejl6édés sokkal kisebb mértékd,
mint amit az ICCA adataibdl lathatunk. Ennek az egyik
magyarazata, hogy a UIA adatbazisaban csak azok a
konferenciak szerepelhetnek, amelyek résztvevdszama
meghaladja a 300 fét. Mivel ebben a régioban a rendez-
vények dtlagos létszama sokkal alacsonyabb, mint a
vilagatlag, igy sok a 300 f6 alatti rendezvény, amelyek
természetesen nem szerepelnek a UIA statisztikai 6sz-
szefoglalojaban.

2.4. AZ AFRIKAI KONGRESSZUSI TURIZMUS

Az ICCA &ltal publikalt adatok alapjan az afrikai konti-
nens orszagainak kevés lehet6sége nyilik nemzetkozi
konferencidk tartasara, mivel a nemzetkozi szervezetek
kevesebb mint 1%-anak van a székhelye Afrikaban. Ez
azért jelentds tényezd6, mivel a székhelyek tertleti kon-
centracidja altalaban el6nyt jelent egy-egy térségnek
a szervezeti konferenciak megszerzéséhez. Egy masik
hatranya a kontinensnek a potencialis konferenciak
alacsony szama, mivel a nemzetkozi rendezvényeknek
minddssze 0,6%-a rotalodik az afrikai orszagok kozott,
ezt egésziti ki az a 492%, amely a vilag orszagai ko-
z0tt megrendezésre Kertld nemzetkozi konferenciak
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6. abra

A nemzetkdzi kongresszusok alkalmaval igénybe vett afrikai helyszinek megoszlasa, 1996-2005
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részaranya. Ezek elnyeréséhez azonban a vilag 0sszes
kongresszusi desztinacidjaval szemben is versenyké-
pesnek kell lennie annak az afrikai orszagnak, amely
meg Kivanja rendezni az adott eseményt. (Néhany
afrikai orszag megpadlyazhatja a francia nyelv( orsza-
gok kozott megrendezésre Keriild konferenciakat, am
ezek a konferencidk kevesebb, mint 05%-at teszik ki
a vilag kongresszusi piacanak.) Sem az afrikai rotacioju
rendezvények, sem a nemzetkozi szervezetek afrikai
székhelyeinek szama nem valtozott az elmult tiz évben.
Ezért nem meglepd, hogy a vildgban tartott nemzetkozi
kongresszusok mindodssze 2,4%-anak adott helyszint
a ,Fekete kontinens” 2005-ben, €s ez a részarany nem
novekedett az elmult egy évtized soran sem. Az or-
szagok versenyébe Kizarodlag az észak- és dél-afrikai
orszagok tudnak beleszolni, illetve az els6 szaz orszag
kozott taldlunk még egy jelent6s szabadidds turizmussal
rendelkezé kelet-afrikai orszagot is. Osszességében el-
mondhato, hogy egyik afrikai dllam sem tudja névelni az
orszagaban tartott rendezvények szamat, kivéve azokat,
ahol kevesebb, mint tiz rendezvényt tartanak egy évben.
A legelGkel6bb helyezéssel Dél-Afrika rendelkezik, az itt
tartott konferenciak szama a 32. helyhez volt elegend®.
Egyiptom a 49. Marokko az 54. és Kenya a 64. legkedvel-
tebb kongresszusi desztinacio volt 2005-ben. A varosok
szazas listajan a Dél-Afrikai Koztarsasag két varossal is
szerepel, Fokvaros a 36. €s Durban a 99. Ezen kivil csak
Kairo szerepel a listan, mégpedig a 87. helyen.

Az afrikai piac a konferenciak résztvevészamanak
vildgtendenciaival teljesen ellentétesen valtozik, mivel a
kontinensen a nagy létszamu konferencidk piaca bévdl,
ugyanakkor egyre Kisebb a részaranya az alacsony
résztvevGszamu konferenciaknak, az atlagos konferencia
létszam a masodik legmagasabb az amerikai kontinens
utan. Egy konferencian atlagosan 962-en vettek részt
2005-ben, ez az el6z6 év adatdhoz képest tobb mint
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70%-0s novekedést jelent. Ennek megfeleléen az afrikai
orszagok jobb helyezést értek el a konferenciakon részt
vevOk szama alapjan osszedllitott vilagranglistan: a Dél-
Afrikai Koztarsasag a 27, Egyiptom a 35. és Marokko a
40. helyezést foglalta el 2005-ben. Ez a jellegzetesség a
varosok ranglistdjan is elékel6bb helyezést biztosit az
afrikai orszagok szamara: Fokvaros a 36., Durban a 40.
€s Kair6 a 49. helyen szerepelt 2005-ben. A konferencidak
atlagos tartézkodasi ideje is majdnem egy nappal (4,9 nap)
hosszabb a vilagatlagnal. Az Afrikaban megrendezett
nemzetkozi kongresszusok haromnegyedének kongresz-
szusi kdzpontok biztositottak helyszint. Ennek a magas
aranynak a magyarazata, hogy az ilyen tipusu konferencia
helyszineken jellemzéen nagy Iétszamu rendezvényeket
tartanak, és Afrikaba igen magas az atlagos kongresszusi
delegatusszam (6. abra).

A UIA-nél az afrikai kontinens kongresszusi turisz-
tikal megitélése lényegesen pozitivabb. A nemzetkozi
meeting industry 5%-at tulajdonitjak az afrikai kontinens
orszagainak, ez a részarany a kétszerese az ICCA altal
publikalt adatnak. A nemzetkdzi konferenciak szamanak
stagnalasa mindkét szervezet publikalt adataiban azonos.
A UIA is hangsulyozza a kontinens bipolaris jellegét, tehat
nemzetkozi kongresszusok fogadasara jellemzdéen Afrika
€szaki és deli orszaga(i) alkalmasak.

Jelen tanulmany a szerz6 ,A konferenciaturizmus”
cimmel, 2007 elején, az Akadémiai Kiado gondozasaban
megjelen6 konyvébdl szarmazik. A Kozép-Europa €s
Magyarorszag nemzetkdzi kongresszusi turizmusat
részletesen elemzd tanulmanyt a Turizmus Bulletin 2007/1.
szamaban kozoljuk.

Forrasok és tovabbi informdcio:

UIA, International Meetings Statistics (Www.uia.org)
ICCA, Statistics Report, International Association Meetings
Market (www.icca.nl)
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